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ELD (experience, learning, description) medvetandegor
det dagliga larandet. Metoden ar 1att att anpassa till olika
malgrupper. Materialet inkluderar fragor, dokumentations-
mallar och évningar i sjalvskattning och feedback.

ELD omvandlar erfarenhet till kompetens!

ELD 4 STEG

STEG #1

ELD introduceras med évningar

i sjalvskattning, reflektion och
kompetensanalys. Ni gar igenom
materialet och anpassar ELD efter
er verksamhet.

STEG #2

Deltagarnas uppgift under ELD

ar att uppmarksamma handelser
som de aktivt paverkar. Allt fran
vardagliga smasaker till sdrskilda
tillfallen. Deltagarna samlar pasina
handelser.

STEG #3

Med jdmna mellanrum berattar
deltagarna om sina situationer

for en samtalsledare. Samtalen
foljer en mall och fortydligar vilken
kompetens som anvandes vid olika
tillfallen.

STEG #4

ELD avslutas med ett kompetens-
brev. Till kompetensbrevet vljer
deltagaren ut upp till fem
situationer for att beskriva sitt
ldrande och deltagande.
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DELTAGARDOKUMENTATION

Beskriv en situation och spara dokumentationen!

e \advardet somhande?

e Hur pdverkade du det som hande?

e Hur upplevde du situationen? (dina kanslor)

¢ Vilka kompetenser anvande du i situationen?
Valj tre ord fran kompetenslistan.

Du kan aven dokumentera med ett foto eller en ritad bild.
Komplettera bilden med ord som beskriver dina kdanslor under
handelsen och forslag pa kompetenser som du anvande da.
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SAMTALSGUIDE

Inledning

Borja med att klargora syftet med
samtalet:

e Attlyftaen situation som exempel
paeneller flera kompetenser.
Dessa kompetenser och
situationen kan anvandas i ett
kompetensbrev.

e Omduvill anteckna, fraga
deltagaren om det ar ok.

o Lyssna aktivt och forsok fa ett
grepp om deltagarens bild av
situationen.

Forsta delen av samtalet

Handlar om att du och deltagaren ska fa
en gemensam forstaelse av situationen
som deltagaren har valt att ta upp.
Ibland tar deltagaren upp en process.
Forsok da dela upp processeniolika
situationer och borja ELD:a ndgon av
dessa.

Exempel pa fragor:

e Beratta omsituationen
(t.ex. bakgrund, handelseférloppet
steg for steg, resultat)

e Vadsa/gjorde/tankte du nar...?
e Hurpaverkadedu..?

e Hurkdnde/upplevdedu...?

Sammanfatta vad deltagaren berattat for
att stdmma av att du forstatt deltagarens
upplevelse av situationen. Fortsatt
samtalet med fokus pa vilka kompetenser
som anvandes.

Andra delen av samtalet

Ar en slags "kompetensférhandling”.
Anvand Kompetenslistan och resonera
kring de kompetenser som deltagaren
foreslar.

Om deltagaren har svart att se sina egna
kompetenser sa kan ni anvanda fragan:

e Hur skulle ndgon annan beskriva
digidenhar situationen?

Tredje delen av samtalet

Skaresulteraiett forslag pden
kompetensbrevtext till situationen. Valj,
tillsammans med deltagaren, ut tva eller
tre av kompetenserna. Skriv ett utkast pa
en text som beskriver situationen och for
in forslaget i samtalsdokumentationen.

Allra sist

G4 vidare till ndsta situation eller bestam
tid for nasta samtal.
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<ODEy
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/ SAMTALSDOKUMENTATION

Beskrivning av situationen (bakgrund, hiandelseférlopp och resultat)

Hur paverkade deltagaren det som hande?

Hur upplevde deltagaren situationen?

Kompetenser som deltagaren visade. Ringa in de tre viktigaste.

Kompetens Situation nar kompetenserna visades
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/ KOMPETENSLISTAN

Em‘repreno"rséap (3 Kreativitet

ENTREPRENORSKAP

Formulera mal
Malmedvetenhet
Natverkande
Handlingskraft
Modig

Slutféra
Ambitids

Uthallig
Beslutsam

Envis
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KREATIVITET

Skapande

Utveckla

[llustrera

Innovativ

Fantasifull
Uppfinningsrik

Idérik
Improvisationsforméaga
Visionar

Pragmatisk

eldkompetens.se

Ledarskap & Organisation /Administration

LEDARSKAP ORGANISATION
Ansvarsfull /ADMINISTRATION
Entusiastisk Prioritera
Drivande Planera
Planera Detaljerad
Delegeringsformaga Dokumentera
Beslutsfattande Arkivera
Konsekvent Sortera
Formell Systematisk
Handlingskraftig Klassificera
Rationell Strukturera
Entusiasmerande Registrera
Fortroendeingivande Koordinera
Forsté tankeprocesser Samordna
och gruppdynamik Detaljorienterad
Tatillvara pad kompetens Arrangera
Projektplanering
Malstyrning
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KOMPETENSLISTAN

f

PEDAGOGISKA
FARDIGHETER
Logisk

Lyhord
Strukturera
Improvisera
Instruera
Tydliggdra
Planera
Forklara
Uppmuntra
Motivera
Inspirera
Entusiastisk
Forelédsa

Pedagogiska fardigheter (5 Samtalsteknik

SAMTALSTEKNIK

Forhandla

Formell

Medla

Sélja

Lyssna pa andras idéer
och asikter

Moderera

Ge konstruktiv feedback
Debattera
Handleda/coacha
Resonera

Intervjua

Teckensprak

Lyssna

Radge

w\

&
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Aktivt deltagande &G Kommunikation

AKTIVT DELTAGANDE

KOMMUNIKATION

(S

J)

eldkompetens.se

Beslutsfattande [llustrera
Punktlig Lyssna
Skapa dialog Stéllningstagande
Inkluderande Marknadsféra
Inspirera Informera
Motivera Visualisera
Lyfta konflikter Overtala
Lyfta problem Debattera
Ge feedback Motesteknik
Uppmarksam Direkt
Processmedvetenhet Saklig
Kompromissférmaga Presentera
Fatta beslut som Argumentera
innehaller olika opinioner
Fatta beslut utifran
gruppens vilja
Tydlig
Narvaro
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KOMPETENSLISTAN

f

Tekniska & Ekonomiska fardigheter Oppenbez‘ & Empati

TEKNISKA EKONOMISKA OPPENHET EMPATI

FARDIGHETER FARDIGHETER ) .
Perspektivtagande Uppmarksam

Lasaritningar Budgetera Respekt for olikheter Stottande

Kalkylera Fakturera Spontan Hjalpsamhet

Programmera Prissatta Generds Omtzinksam

Navigera Redovisa Arlig Lyhordhet fér vad som behdvs i

Kallkritisk Spara Uppriktig grupprocessen

Skapa modeller Lojal Lasa av en gruppstamning

Hantera digital teknik Admijuk Forstéelse for kulturer

Hantera teknik Prestigelos Forstdelse for strukturer

Ldsa karta Tolerant Forstdelse for roller
Nyfiken Forsta ursprunget till en

&

Anpassningsbar
Representativ
Distansera sig
Natverka

Positivt forhallningssatt
Humoristisk
Diplomatisk
Tillmotesgdende

konflikt- eller problemsituation

Se enighet och motsattningar
inom konflikter och/eller
problem
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SJALVKONTROLL

Hantera stress
Hantera ovisshet
Avslappnad

Hantera ilska/irritation
Hantera kritik
Talamod/talmodig
Flexibel
Anpassningsbar
Sjalvstandig

Serids

Fokuserad
Objektivitet
Fortroende

Arbeta parallellt med
flera uppgifter
Sjalvdisciplin
Beharskad

Stabil

Artig

Distansera sig
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Genomtankt
Kontrollerad
Disciplinerad
Koncentrerad
Grundlig
Halla tider
Punktlig

Sjalvkontroll, Sjalvkinnedom &3 Sjalvsikerbet

SJALVKANNEDOM

Sjalvreflektion
Satta granser

Tar ansvar for sitt
eget vdlmaende
Integritet
Optimistisk
Palitlig

Energisk

Envis
Sjalvstandig
Forsiktig

Lugn
Temperamentsfull
Kanslosam
Viljestark
Analytisk
Realistisk
Eftertdnksam
Objektiv
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SJALVSAKERHET

Nyfiken
Overtygande
Séaljande
Karismatisk
Utéatriktad
Initiativtagare
Beslutsam
Kritisk
Ifrdgasattande
Oradd

Trygg
Kallkritisk
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Hadir dr 6vningar for ldrande reflektion, kompetensanalys och feedback.

OVNINGAR Mer information om ELD finns pd webbplatsen eldkompetens.se.
Ovning 1 Styrke- och Ovning 2 Pippis kompetensbrev Ovning 3 Filmsnuttar
resursinventering Syfte: Avdramatisera kompetensbrevet For att arrangeraen
Syfte: Kopplingen erfarenheter- och fa fram kompetens ur situationer kompetensdiskussion kan du visa snuttar
fardigheter ur filmer med scener som visar kanslor

Efter att ha sett en film, last en bok, och kompetens.
1. Skriv ner en situation fran ditt yrkesliv last en serietidning/magasin sa kan
- bade dagligt vardags arbete eller deltagarna (och/eller samtalsledaren) Diskutera sedan utifran fragor kring
enskilda insatser - nar du gor nagot som skriva ett kompetensbrev till en av kompetens: Vad ar det han/hon visar?
du méar bra av att gora, en situation dar du karaktdrerna.
kanner dig trygg och
glad (5 min). Syftet med dvningen ar att koppla

handlingar till kompetens och sedan
2. Intervjua varandra tvd och tva. uttrycka den skriftligt. Forestall er
Intervjuarens uppgift ar att till exempel Harry Potters eller Pippi
forsoka lista ut vad den andra ar duktig Langstrumps kompetensbrev!
pa - vilka styrkor (kompetens) den andra
personen har (10 min). Anvand kompetenslistan!
Anvand kompetenslistan!
3. Gruppen atersamlas och deltagarna
berattar om varandra. Utbildaren kan
samla gruppens gemensamma resurser.
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SOKVAGAR

1. Starka kdnslor
2. Aktivitet

3. Vdndpunkt

4. Uthdllighet

5. Mod

6. Utveckling

7. Viktig

8. Ansvar

9. Glddje

10. Berém

11. Overraskning
12. Lek

13.0va

14. Svdr

15. Prestation

16. Fokus
17. Beslut

18. Relationer

OVNINGAR

Ovning 4 Situationssok

Syfte: Att generera en mangd olika slags
situationer att vilja mellan. Ovningen liknar
en brainstorming och tar

ungefar 20 minuter.

1. Hitta en plats dar du kéanner koncentration.
Ta garna med anteckningar, ett schema eller
nagonting annat som du tror kan hjalpa dig att
komma ihag situationer.

2. Las forsta sdkvagen "starka kénslor” och
frdga dig: Har jag varit med om situationer som
har att gbra med "starka kanslor”? Lagg ungefar
en minut pd att gd igenom projektet och skriv
forutsattningslost ner allt som sokvagen far dig
att tdnka pd. Vardera inte situationernaidet
har skedet.

3. Néar du gatt igenom alla sokvagar kan du
valja ut ett par situationer som du utvecklar
infor samtalet till exempel genom fragornai
deltagardokumentationen.

Alternativ situationssok

Du kan ocksa variera évningen med att gora en
"situationssok” utifran punkterna:

e Envardagssituation (titta gdrnaidin
almanacka).

e Enutmaning.
e Nagot ovantat.

Pa sa satt tranar du/ni pa att hitta bredden av
ELD-situationer.
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OVNINGAR

Ovning 5 Uppgiftananlys Ovning 6 Skicka vidare

Syfte: For att avdramatisera kompetens och samtidigt Om ni har tillgdng till en grupp med flera deltagare som gor
pa ett roligt satt introducera ELD kan du anvianda denna ELD sa kan de hjalpa varandra genom att dela med sig av sina
6évning. iakttagelser. Denna typ av évning staller krav pa dialogen

Inom gruppen.
Borja med att dela upp gruppen i mindre grupper och ge dem
en uppgift, vilken som helst. Exempelvis att dvertala publiken 1. Alladeltagare behover ett tomt A4 och en penna. Satt er
om att kdpa rattvisemarkta bananer, bygga den hogsta runt ett bord.
byggnaden, etc.

2. Deltagaren skriver sitt namn hogst upp pa pappret. Alla
Ge utrymme for tolkning i uppgiften. Grupperna far sedan en skickar sitt papper till hoger.
viss tid att genomfdra uppdraget pa.

3. Alla laser namnet och skriver om en situation da personen

Efter att grupperna har genomfort uppgiften och redovisat i fraga gjorde nagot bra/visade kompetens. Deltagarna ska
sitt resultat foljer en diskussion om vilka kompetenser de olika forsoka inkludera sin egen uppfattning av: Situationen,
personernaigruppen uppvisade. Viktigt: Att allaigruppen ar hur personen agerade och positiva konsekvenser.
delaktiga!

4. Understryk att uppgiften inte ar att hitta en perfekt situation/
formulering, detta ar en brainstorming som ska ga fort!

5. Skicka vidare tills pappren gatt ett helt varv runt bordet.

6. Avsluta lampligen med en diskussion kring vad som har hant i
projektet.
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OVNINGAR

Ovning 7 Dagboken Ovning 8 Hissprincipen

En dagbok innehallande skissartade beskrivningar av vad Ett budskap som tar langre tid att presentera an under en
som gjorts under dagen, hur det gjordes/kandes samt var hissresa ar ett daligt budskap.

man befunnit sig ar en oerhord hjalp for minnet. Ga igenom

dagboken metodiskt, dag for dag, och leta efter situationer Arbetai grupp och ta fram en hisspresentation om ELD!

som kanns viktiga for dig. .

Ovning 9 ELD-bloggen
Exempel (2017-06-11):
Solig dag. Ndgot sen till jobbet. Trott. Mote med Terese, Birgitta och
Lennart som kéindes bra och var intressant. Kom att ténka pd saker
till handledarutvdrderingen. Lunch pd indisk restaurang. Diskussion
med Terese efter lunch. Arbetade sedan med kompetenslistan.
Det kindes trogt. Ddlig koncentration. Bollade idéer med Terese.
Gick klockan 16:00. Behdvde frisk luft och promenerade hem. Bil
till Uppsala med mamma och pappa. Bet ihop och stddade ur min
Icigenhet. Skrev kontrakt med hyresgdst. Akte hem. Tvéittade. Tidig
sGnggang.

Samla dina ELD-situationer pd ett stalle —skriv en blogg! Om
ni ar fler an en - dela blogg!

Fordelar: samtliga deltagare och samtalsledaren kan
kommentera kontinuerligt. P4 wordpress gar det att skapa en
reklamfri blogg snabbt, latt och gratis. ELD-metodutvecklare
pa CIU skriver en eldblogg som ni kan besdka pa:
http://eldkompetens.wordpress.com

Utifran texten kan deltagaren valja att fokusera pa och
utveckla nagra situationer som har att gbra med till exempel:
motet, mitt arbete med kompetenslistan eller stadningen och
kontraktsskrivningen i Uppsala.
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OVNINGAR

Ovning 10 Charad

Visa att kompetens ar situationsbunden.

Ge olika grupper samma kompetensord (utan att tala om for
dem att de far samma ord) - spela en charad p& det ordet!
Det blir olika for alla grupper. Diskutera!

Ovning 11 Lapp pa ryggen

Om en grupp har svart att komma pa situationer kan man
kora denna lapp-pa-ryggen-lek.

Allai gruppen minglar runt med ett papper fasttejpat pa
ryggen. Pa det pappret far sedan de dvriga deltagarna skriva
situationer dar personen i frdga uppvisade kompetenser.

Ovning 12 Oavslutad mening

Sittienring (runt ett bord). Skicka runt ett papper dar det
star t.ex.”Jag var modig nar jag.... Alla ska forsoka avsluta
meningen (det &r bara att tdnka hogt och lagt, stort och
smatt!)

Ovning 13 Rollspel

Man kan aven introducera ELD genom att anvanda
rollspelsliknande uppsattningar.

Exempelvis kan man infor ett utbyte be deltagarna att satta
ihop en konfliktsituation man skulle kunna hamnai. Denna
situation ska ocksa ha en 6sning.

Nar rollspelet har spelats upp for deltagarna kan gruppen
sedan diskutera vilka kompetenser de olika deltagarnai
konflikten uppvisade for att nd en 16sning pa konflikten.
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Metodutvecklare: Terese Raymond
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